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Bienio 2023-20824: Resiliencia
@ 1novagao em tempos de
transformacao e incertezas

O biénio 2023-2024 marcou um periodo de
consolidacao e expansao para o Instituto
Nupef. Foram dois anos de fortalecimento
institucional, de ampliacdao das redes
comunitarias em territorios quilombolas e
indigenas, de maior presenca em debates
internacionais sobre direitos digitais e de
avancos concretos em infraestrutura, seguranca
da informacao e conectividade comunitaria.

Nesse periodo, o Nupef reafirmou seu papel
estratédico na interseccdao entre tecnolodia,
direitos humanos e justica socioambiental.
Ampliamos parcerias, aprofundamos a
cooperacao com ordanizacdes da sociedade
civil e consolidamos nossa participacao em
redes nacionais e globais de incidéncia — com
destaque para a Rede Global para Justica Social

e Resiliencia Digital. Iniciamos também novos
projetos voltados a pesquisa, a comunicacdo e a
preservacdo da memoria da Internet no Brasil.

Outro marco importante foi a estruturacao
do setor de comunicacdo institucional,
responsavel por fortalecer a identidade do
Nupef, difundir nossas perspectivas e as de
ordanizacOes parceiras, ampliar a incidéncia
politica e posicionar a ordanizacao como
referéncia nas agendas de tecnologia,
comunicacao e justica climatica.

O biénio exidiu do Nupef uma combinacdo
complexa de foco técnico, escuta social e
articulacao politica. Consolidamos nossa
atuacdao em defesa de uma conectividade
significativa e de infraestruturas publicas,




abertas e comunitarias. Encerramos o periodo
com a sensacao de quem completa uma corrida
intensa — com a necessidade de respirar fundo,
reconhecer as conquistas e nos reorganizar
para o futuro. Esse movimento envolveu
ajustes nos niveis de coordenacado e diretoria,
adequando a estrutura de dovernanca ao
crescimento e aos novos desafios institucionais.

Se 2023 foi um ano de expansao territorial e
fortalecimento de parcerias — especialmente no
campo das redes comunitarias, da seduranca da
informacao na América Latina e da articulacao
em torno do Acordo de Escazia — 2024 foi o
momento de colher os frutos desse caminho
coletivo. O projeto Territorios Resilientes e
Conectados, realizado com a Coordenacao
Nacional de Articulacdo das Comunidades
Nedras Rurais Quilombolas (CONAQ) eo
Movimento Interestadual das Quebradeiras de
Coco Babacu (MIQCB), exemplifica esse avanco:
a formacdo de jovens quilombolas e quebradeiras
de coco como monitores/as e produtores/as de
comunicacao didital ampliou a autonomia local

e reafirmou a capacidade do Nupef de integrar
dimensdes técnicas e politicas no enfrentamento
a0 racismo ambiental, a desinformacado e

as desiqualdades climaticas e diditais.

No campo da inovacdo tecnoldgica, o piloto com
TV White Spaces (TVWS) na Terra Indigena
Caru representou uma virada importante. Ao
testar uma alternativa concreta de conectividade
em areas de floresta densa, o projeto posiciona

o Nupef como agente de pesquisa aplicada a
resiliéncia climatica e didital — fortalecendo
nossa missdo de democratizar o acesso as TICs e
promover infraestruturas seguras e autdonomas.

A continuidade do Projeto Graana, tanto

em sua vertente comunitaria quanto na
preservacdao da memaoria da Internet, reforcou
nossa reflexdao sobre soberania informacional
e autonomia didital. Ja a participacao na
Camara de Conteudos e Bens Culturais do
CGl.br e em debates sobre soberania digdital

e reqgulacao de plataformas consolidou a
capacidade do Nupef de articular técnica e



politica — um diferencial que sustenta nossa
credibilidade institucional ha duas décadas.

Em 2024, também intensificamos a incidéncia
publica, com destaque para a atuacdo conjunta
com a Coalizao Direitos na Rede na defesa

da retomada, pelo Estado brasileiro, dos bens
reversiveis da operadora Oi; as contribuicdes em
debates no Senado sobre 0 avanco da Starlink;
e a presenca na COP3 do Acordo de Escazii e

na RightsCon, onde convidamos parceiros do
MIQCB e da CONAQ a apresentarem suas lutas e
visoes. Essas acOes reafirmaram o papel do Nupef
como uma voz de referéncia no Sul Global sobre
conectividade, direitos e justica socioambiental.
A defesa do Acordo de Escazii, com énfase na
protecdo de defensoras e defensores ambientais
e na transversalizacao de dénero, sintetiza

0 entrelacamento entre nossas agendas de
democracia, direitos humanos e tecnolodia.

Nesse mesmo periodo, investimos em

uma consultoria voltada a avaliacao do
posicionamento do Nupef na agenda climatica.
Embora os resultados finais tenham sido

apresentados em 2025, o processo permitiu
reconhecer que o Nupef ja vem contribuindo com
um olhar singular para o tema, a partir da escuta
e da atuacdo junto a movimentos e territorios
que, apesar das desigualdades e injusticas,
expressam forca, resiliéncia e saberes ancestrais.

Encerramos 2024 reafirmando o orgulho de uma
trajetoria marcada pela consisténcia técnica

e pela sensibilidade social — aproximando
mundos que muitas vezes permanecem
apartados: o da tecnolodia e o das lutas

por territorio, memoria e dignidade.

Em 2025, ano em que celebramos 20 anos
de historia, sequimos comprometidos em
consolidar nossa mensagem — para nos

e para o mundo. O desafio é fortalecer a
sustentabilidade institucional, aprofundar o
dialodo entre nossas areas programaticas e
COM NOSsSO0S parceiros e darantir que o Nupef
continue inspirando, aprendendo e apoiando
gquem, no Brasil e no mundo, luta por uma
Internet mais justa, solidaria e democratica.

Diretoria do Instituto Nupef







O Nupef & uma ordanizacdo da sociedade
civil que iniciou sua caminhada em 2005.
Promovemos 0 uso seduro das tecnolodias
para dgarantir direitos e contribuir com o
exercicio pleno da cidadania. Integramos
saberes tradicionais e conhecimento
especializado para aumentar a apropriacao
dessas tecnologias por organizacoes

da sociedade civil, movimentos

sociais e comunidades tradicionais.
Ordanizamos nossa atuacao a partir de
duas areas programaticas principais:

- Direito a Conectividade e a
Protecao territorial

- Infraestrutura Resiliente e
Seduranca da Informacao.

—— )

COMO ATUAMOS

Infraestrutura que sustenta

Desenvolvemos e mantemos infraestruturas
diditais autonomas, resilientes e

seguras, com espacos online para que
ordanizacdes e movimentos sociais
derenciem seus proprios servicos na
Internet, plataformas e infraestruturas.

Territorios que resistem

Facilitamos a conectividade a servico

da justica socioambiental. Atuamos
diretamente com comunidades tradicionais,
quilombolas, indigenas e outros territorios
em situacao de ameaca para implementar
tecnolodias que contribuam com a

protecdao ambiental, a autonomia digital e a
resisténcia frente as violacdes de direitos.

Conhecimentos que transformam

Atuamos com formacao, pesquisa e
difusao de conhecimentos em tecnologia,
comunicacao e acesso seguro a Internet.
Também desenvolvemos pesquisas de
inovacado de conectividade para construir
alternativas de acesso em florestas e mata
densa, bem como para oferecer respostas
rapidas em caso de desastres ambientais.

MISSAO

Contribuir para o exercicio pleno da cidadania
e para a garantia e promocao dos direitos
fundamentais em sociedades conectadas em
redes atraveés do uso inovador e seguro de
Tecnolodias da Informacao e Comunicacao
(TICs), da disseminacdo de conhecimentos

e do fortalecimento de capacidades para a
apropriacao estratédica de tecnologias junto a
ordanizacOes da sociedade civil e movimentos
sociais que compartilham dos nossos valores.

VISAO

Ser um espaco de referéncia na producdo e troca
de saberes e praticas sobre o desenvolvimento
e uso das TICs como ferramentas para o
empoderamento da cidadania e sobre politicas
e Normas que promovam e darantam os

direitos fundamentais em ambientes digitais.

VALORES

Acreditamos que através de nossa missao
podemos contribuir para o aperfeicoamento
da democracia, a defesa dos direitos humanos
e a promocao da justica socioambiental.
Nossos principais valores sao:

» Uso seguro da tecnolodia

» Democratizacao e descolonizacao
da conectividade

« Producdo, destao e disseminacdo
de conhecimento
 Infraestruturas autdonomas e resilientes
« Compromisso com praticas democraticas






Produzimos e difundimos conheci-
mentos na area de tecnolodia e co-
Municacao para assegurar conexao
na ponta para comunidades tradi-
cionais e para fortalecer a comu-
nicacao sedgura com ordanizacoes,
movimentos sociais e entidades
publicas ou de interesse publico.
Nosso trabalho envolve a pesquisa
e a escuta das comunidades para a
implementacao de tecnologias que
sejam Uteis e possam fortalecer os
direitos e a protecao ambiental em
cada territorio, de acordo com suas
especificidades.

2 o 2 3 EXpansao da conectividade
em comunidades tradicionais
As atividades do programa Redes Comunitarias tiveram énfase
na instalacdo de redes em comunidades tradicionais e aldeias
indigenas. Foi feita a conclusao do processo de instalacao dos trés
pontos dos Guajajaras da Terra Indidena (TI) Caru e resolucdo de
todas as pendéncias e foi realizado suporte técnico continuo as

redes instaladas, com manutencdo remota, checagem de sistemas e
atendimento a ddvidas das comunidades.

Indicador Total
Novas redes comunitarias instaladas 13
Redes comunitarias acompanhadas 36
Comunidades indigenas beneficiadas 5+

Acoes de suporte e manutencao
remota realizadas continuas
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Foi realizada a instalacao dos programas do Graiina

Comunitario — Nextcloud, Kolibri e Kiwix — em duas aldeias
indigenas, permitindo acesso a conteudos educativos

e informativos sem Internet. Destaque, também, para

a apresentacao do Graana Comunitario, com formacdo
pratica sobre uso de ferramentas locais de armazenamento e

compartilhamento de dados.

INDICADORES QUANTITATIVOS

Indicador Total
Instalacoes do sistema Grauna Comunitario 3
Comunidades com acesso

offline a conteddos educativos 3
Ferramentas tecnologicas implementadas

(Nextcloud, Kolibri, Kiwix) 3

Nextcloud, Kolibri e Kiwix sao ferramentas livres
que ampliam o acesso a informacao e fortalecem a
autonomia digital. O Nextcloud funciona como uma
nuvem auto hospedada que permite armazenar,
compartilhar e sincronizar arquivos com seguranca,
sem depender de servicos comerciais. O Kolibri é
uma plataforma educacional offline que oferece
contelddos de aprendizagem, trilhas personalizadas e
acompanhamento de estudantes, til especialmente
em escolas e comunidades com conexao limitada.

Ja o Kiwix permite acessar, de forma totalmente
offline, bibliotecas inteiras da web — como Wikipédia,
Wikilivros ou Khan Academy — facilitando o acesso

a conhecimento em redides remotas. Juntas, essas
ferramentas ajudam a criar ambientes digitais mais
soberanos, acessiveis e inclusivos.

O Grauna Comunitario é uma intranet criada

pelo Nupef para facilitar a ordanizacao, o acesso a
informacdes e o compartilhamento de conteldos.
Funciona como um espaco seduro e estruturado para
armazenar documentos, materiais de formacao,
redistros de atividades, ferramentas colaborativas

e informacdes relevantes para o trabalho cotidiano.
Serve, sobretudo, para fortalecer processos de
comunicacao interna, apoiar a gestdao de projetos,
facilitar o acesso a recursos educacionais e
tecnologicos, e promover a troca de conhecimentos.
Como resultado, contribui para praticas mais
colaborativas, eficientes e alinhadas a missdao do Nupef
de ampliar direitos, autonomia e inclusao digital.
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Somos negros, somos
quilombolas. Nossos
antepassados, sGo nossas
escolas. Somos guerreiros,
somos trabalhadores.
Somos resilientes, apesar
de nossas dores. Quilombo é
forca, é unido. E reconhecer
a histoéria do negro, dentro
dessa nacdo. Um povo que
sofreu muito, com muita
humilhacdo. Mas, apesar de

tudo, € um povo campedo. E
uma honra ser quilombola.

Ndo pelas sofréncias, mas pela
trajetoria. Com CONAQ e Nupef

realcaremos a nossa historia”

Poema escrito pelos jovens participantes
do Projeto Estratégia de Comunicacéo e

Resiliencia em Comunidades Quilombolas

A partir do Projeto Estratédia de Comunicacao e Resiliéncia
em Comunidades Quilombolas, realizado em parceria

com a Coordenacao Nacional de Articulacao de Quilombos
(CONAQ), foi possivel avancar na formacao de jovens liderancas
quilombolas para o uso seduro e resiliente das TICs. A parceria
também ampliou e fortaleceu a parceria entre Nupef, CONAQ e
comunidades quilombolas, contribuindo para o debate sobre
direito a informacao, justica climatica e enfrentamento ao
racismo ambiental.

INDICADORES QUANTITATIVOS

Indicador Total

Jovens e liderancas capacitados/as
(presencial e remotamente) para o uso

seguro e resiliente das TICs 88
Parcerias institucionais para formacao 1 (CONAQ)
Oficinas e processos formativos realizados 3+

‘ ‘ “Foi a primeira vez que Vi

um projeto garantir 100 %

de conclusdo. Os 10 jovens
que iniciaram conseguiram
concluir o curso, mesmo
diante de muitos desdafios.
Isso sO aconteceu, porque as
dindmicas do projeto foram
sensiveis a realidade das/
dos jovens quilombolas. Eles
e elas foram convidados a
compreender ndo apenas
a importancia do mundo
digital, mas a importancia
desse conhecimento dentro
das comunidades”

Maria Rosalina dos Santos,
coordenadora executiva da CONAQ
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Conectividade para a resiliéncia
e a protecao territorial

202

Em 2024, o Nupef ampliou significativamente suas acdes de conectividade
comunitaria, com foco em territorios afetados por vulnerabilidades ambientais,
raciais e tecnolodicas.

Com apoio da Internet Society Foundation, o Projeto Territorios Resilientes
e Conectados fortaleceu a infraestrutura e a autonomia didital de comunidades
quilombolas e de quebradeiras de coco babacu do Maranhao e do Piaui,
contribuindo para a resiliéncia da Internet diante das ameacas climaticas e
ambientais.

Foram realizadas atividades em sete comunidades — cinco no Maranhao e duas
no Piaui —, com destaque para a implementacao de uma rede comunitaria
feita pelos proprios jovens monitores formados no projeto.

Indicador Total
Novas redes comunitarias implementadas 7

Redes comunitarias acompanhadas 35

Rede comunitaria expandida 1
Comunidades atendidas 7 (MA e PI)

13



Ampliacao da infraestrutura
indidena de conectividade

Formacao e comunicacao
comunitaria

O projeto Territorios Resilientes e Conectados também se destacou
pela dimensao educomunicativa, ao envolver jovens e liderancas
quilombolas na producao de narrativas proprias sobre tecnolodia,
territorio e clima.

Durante 2024, o Nupef também avancou no campo da
conectividade indidena, instalando duas novas redes
comunitarias na Terra Indigena Rio Pindaré (MA), no ambito do
projeto Povos Indigenas e Paisagens Sustentaveis no Cerrado
e na Amazonia, realizado em parceria com o Instituto Sociedade
Populacao e Natureza (ISPN) e apoio da Norwedian Adency for
Development Cooperation (Norad).

Em 2024, foi iniciada a producdo de duas iniciativas audiovisuais:

- Webseérie “Territorios Resilientes e Conectados”;

- Podcast “Vozes Quilombolas”, ambos desenvolvidos de forma

colaborativa, com foco em autoria comunitaria e comunicacao
emancipatoria.

Além disso, 51 jovens e liderang¢as foram capacitados/as para o uso ;
Indicador Total

seduro, critico e sustentavel das tecnolodias digitais, fortalecendo a
resiliéncia comunicacional e informacional dos territorios.

Novas redes em Terras Indigenas 7

Liderancas indigenas capacitadas
para gestao autonoma 10+ (estimado)

Indicador Total

Jovens e liderancas capacitadas 51

Comunidades participantes em

processos formativos 7

Producoes educomunicativas iniciadas 2 (Websérie e
Podcast)
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https://www.youtube.com/watch?v=xjC7sgZc_sc
https://www.youtube.com/watch?v=9c_DWGvEJ9U

Gostei bastante

de poder ajudar a
montar a rede comunitaria
em Bom Jesus. La eu

fiz 0 que eu sabia para
implementar a rede junto
com Dona Rosario. Estou
muito orgulhosa de mim
mesma, porque eu evolui
bastante através desse
projeto. Creio que minha
participacdo foi bem
vinda em Bom Jesus e
aprendi bastante la com
o Francisco, Douglas,
Carol e a Rosario. Tive

a capacidade de me
expor a ajudar arede a
crescer na comunidade”

Nayanne Santos, bolsista do Projeto
Territorios Resilientes e Conectados.

O ano marcou também o reconhecimento institucional

do projeto Grauina, apresentado pelo Nupef na Camara de
Conteudos e Bens Culturais do Comité Gestor da Internet no
Brasil (CGl.br), durante debate sobre memeéria da Internet.

Desenvolvido em cédigo aberto, o Graina tem dois componentes:

- Graina Comunitario, voltado a preservacao e ao acesso
local de conteudos;

- Graina Memoria, projeto de salvaguarda de contetudos
online, que pode contribuir para a preservacao da memoria
e 0 combate a desinformacao

As redes comunitdarias sGo muito importantes
para fortalecer a resiliéncia dos quilombos,
garantir uma comunicacdo segura e fortalecer

a luta das mulheres e das juventudes”

Maria do Rosario Ferreira, quebradeira de coco
babacu, lideranca do Quilombo Bom Jesus e bolsista
do projeto Territorios Resilientes e Conectados.

Importante ressaltar que a implementacdo de
uma rede comunitaria pelo Nupef é fruto do
dialogo da organizacao com a comunidade para
compreender as suas demandas e interesses.

A instalacdo de uma rede comunitaria envolve
mais do que a implantacdao de tecnolodia. A
decisdao sobre qual localidade recebera a rede

é feita a partir de critérios técnicos e politicos
em conversa com as ordanizacdes parceiras

e potenciais comunidades participantes.

As comunidades participam ativamente,
derenciando a nova infraestrutura de rede como
um bem comum e participando das tomadas
de decisOes para darantir que a comunicacao,

a seguranca e o mapeamento da comunidade
funcionem bem. Portanto, a permanéncia

ou 0 desligamento da rede € uma decisdo da
comunidade. Porisso, ao longo do trabalho
realizado pelo Nupef, mais de 40 redes ja foram
implementadas, o que ndo significa dizer que
todas estdo ativas. Varios sao os motivos que
levam as comunidades a decidir por desativar
arede e o Nupef respeita as decisdes tomadas.
Para as comunidades que desejam seguir com

a rede, a equipe de tecnolodia presta todo o
suporte necessario.
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Impactos da Area Direito a Conectividade
e a Protecao Territorial - Biénio 2023-2024

Ampliacao do acesso autonomo e descentralizado
a Internet, fortalecendo o direito a comunicacao

e a soberania tecnolodica de povos indigenas

e comunidades tradicionais e reforcando o

Solucdes offline ampliaram
0 acesso a educacao,
comunicaciao e memaoria
digital, mesmo em contextos
de baixa conectividade.

Acompanhamento técnico
continuo consolidou uma
relacao de confian¢a

e cooperacao com as
comunidades.

compromisso do Nupef com o uso democratico das
TICs como instrumento de protecao territorial.

A conectividade foi
fortalecida como
ferramenta de
adaptacao e resposta
comunitaria as
mudancas climaticas.

A instalacdo das redes envolveu
processos formativos e
participativos, com jovens e liderancas
atuando na implementacao técnica,
ampliando a autonomia tecnologica e
o sentimento de pertencimento.

A parceria com ordanizacdées como CONAQ
e MIQCB contribuiu para consolidar

o Nupef como ator estratédico na
articulacao entre tecnolodia, direitos
humanos e justica climatica.

A apresentacao do Gratina no CGl.br reforcou o
papel do Nupef como referéncia em inovacao
tecnologica com enfoque em soberania e
resiliéncia informacionais e memoria didital.

O conteudo audiovisual produzido
contribuiu para ampliar a visibilidade
das vozes quilombolas em temas como
justica climatica, racismo ambiental e
conectividade.

16



A infraestrutura técnica e expertise
do Nupef auxiliam ordanizacoes da
sociedade civil, movimentos sociais
e entidades publicas ou de interes-
se publico a implementar praticas
inovadoras e seguras em ambientes
digitais. Fazemos isso por meio da
pesquisa de quais tecnolodias sao
mais Uteis para fortalecer os direi-
tos e a protecao ambiental em ca-
da territdério e da manutencao de
uma infraestrutura autonoma, resi-
liente e sedura, com espacos online
para que ordanizacoes e movimen-
tos sociais gerenciem seus proprios
servicos de Internet, plataformas e
infraestruturas.

202

Fortalecimento
da infraestrutura

As acdes internas focaram na atualizacao do Data Center,

na migracao de sistemas e na implementac¢ao de novas
solucoes de virtualizacao e hospedagem, assegurando maior
autonomia tecnolodica e confiabilidade operacional.

Indicador Total
Organizacoes da sociedade civil utilizando

a infraestrutura do Nupef 32

Paises de origem das organizacoes Brasil, Chile,

Equador e Norte
Global

Migracoes de sistemas legados concluidas

80%

Novos servicos implementados/testados

5

11



Pesquisa, inovacao e desenvolvimento
de tecnolodias abertas

O ano foi marcado por um ciclo de experimentacao tecnologica
e pesquisa aplicada voltado a aprimorar as redes comunitarias

e 0s sistemas internos do Institut

0. Foram testadas quatro

tecnologias voltadas ao monitoramento, gestao e expansao de redes

descentralizadas:

firmware derivado do
OpenWRT para criacao
e destao de redes mesh
comunitarias;

sistema de monitoramento
de desempenho das redes;

destao remota de implementacoes
do Graina Comunitario, que
armazena contetdo offline;

utilizada no Graitna Mem®oria
para preservar conteudos online.

INDICADORES QUANTITATIVOS

Indicador

Total

Tecnologias testadas

4

Sistemas de administracao e suporte
compartilhados implementados

1 (em teste piloto)

Seduranca da informacao e formacao
em cuidados digitais

No ambito do projeto Estratédia de Comunicacao e Resiliéncia em
Comunidades Quilombolas, o Nupef realizou formac¢ao sobre sequranca
da informacao e cuidados diditais com 10 jovens de quilombos do Piaui
e Maranhao, fortalecendo o uso seguro e consciente das TICs em territorios
tradicionais.

A expertise do Instituto nessa area também foi difundida em espacos
publicos e midiaticos, por meio de:

- Participacao no podcast Minas Programa, sobre redes
comunitarias e sequranca digdital;

- Live da PretalLab e Mulheres Nedras Decidem, no
lancamento do Guia de Cuidados Digitais;

- Aula online sobre sequranca digital organizada pelo
Instituto Aaron Swartz.

Gestao, politicas e documentacao interna

O Nupef avancou na padronizacao de processos e protocolos internos,
com destaque para:

- Definicao da politica de senhas e protocolo de backup;

- Criacao de duias técnicos internos;

- Definicao de classificacao e uso de tags no sistema Tiwa, ampliando
a ordanizacao e rastreabilidade das atividades institucionais.

18



Fortalecimento da infraestrutura

A infraestrutura do Nupef foi aprimorada, com implementacao de redundancia de bordas,
criacdao de um segundo cluster de testes, manutencao preventiva do Data Center e encontro
técnico presencial para atualizacdo da infraestrutura.

Pesquisa, inovacao e desenvolvimento

de tecnolodias abertas

As acdes da area avancaram significativamente
em 2024, com destaque para o encerramento

do primeiro ciclo de um projeto de inovacdo em
conectividade voltado a criacao de alternativas
de acesso em regides de floresta e mata densa,
especialmente na Amazonia. O projeto piloto com
uso da tecnologia TV White Spaces (TVWS) foi
implementado na Terra Indigena Caru, ampliando
e fortalecendo a qualidade e a seguranca da
conectividade na rediao.

Durante o ano, foram testadas oito tecnologias
— entre elas radios de TVWS, kits solares off-grid e
0 sistema de satélite — com 0 objetivo de

expandir as possibilidades técnicas e energeéticas
para redes comunitarias em areas remotas.

Outro avanco importante foi a consolidac¢ao

da equipe de Tecnhologia como Centro

de Operacoes de Rede (NOC - Network
Operations Center), um passo estratédico

para aprimorar a capacidade institucional de
monitorar, manter e responder rapidamente a
incidentes técnicos. A estrutura lancara as bases
para futuras frentes de seqguranca digital, como
0 Centro de Operacdes de Sequranca (SOC

- Security Operations Center) e a Equipe de
Resposta a Incidentes de Seduranca (CSIRT -
Computer Security Incident Response Team),
gque poderdo contribuir para a protecdo de outras
ordanizacdes da sociedade civil.

A adocdo da Starlink em redes comunitarias
implementadas pelo Nupef buscou testar uma
solucdo de conectividade mais viavel para
territorios com acesso limitado a Internet. E
evidente que o Nupef via com preocupacao a
expansao de uma tecnologia nova, cujos impactos
ainda sao pouco conhecidos, provido por uma Unica
empresa, em escala massiva. Ao mesmo tempo,
viamos, na pratica, que a qualidade da Internet
oferecida pela Starlink superava muito a de satélites
deoestacionarios.

Do ponto de vista técnico, a tecnologia se mostrou
eficiente, oferecendo baixa laténcia, boa velocidade
e custo mensal competitivo em relacao aos outros
satélites deoestacionarios. Por outro lado, a
experiéncia revelou limitacdes importantes para

a sustentabilidade do servico. O suporte técnico
restrito, as formas de pagamento incompativeis
com a realidade local e a dependéncia de uma Unica
empresa colocam em risco a continuidade das redes
comunitarias. Embora a Starlink possa atender
tecnicamente a demanda por conectividade,

sua adocdo isolada nao garante autonomia nem
sustentabilidade. E preciso que politicas pablicas e
estruturas de apoio acompanhem essas iniciativas,
para que o acesso a Internet em territorios isolados
seja duradouro e socialmente justo.
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Gestao, politicas e
documentacao interna

No campo da gestdo e governanca, a equipe adotou a metodologia
Diataxis para documentacdo técnica e definiu a politica de uso da
infraestrutura do Tiwa para parcerias, fortalecendo os padroes de

seduranca e ordanizacao interna.

DADOS DE IMPACTO

utilizando a infraestrutura
do Nupef, com ampliacdo para
Chile, Udanda, México, Ardentina,
Coléombia e Equador

para
manutencao e
atualizacao da
infraestrutura

testadas
parceiras integradas

a infraestrutura

e
redundancia de
bordas implementada
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Impactos da Area de Infraestrutura Resiliente
e Seduranca da Informacao - Biénio 2023-2024

A infraestrutura do Nupef se
consolidou como estratéedica para
redes comunitarias e iniciativas
diditais seguras de parceiros no
Brasil e na Ameérica Latina.

As atualizacdes darantiram
maior estabilidade e
seduranca dos servicos

criticos, incluindo DNS e
e-mails institucionais.

A infraestrutura passou a atender
organizacoes em quatro paises,

fortalecendo redes de cooperacao
transnacional em tecnologia e direitos

equipes e parceiros.
humanos.

O Nupef reforcou seu papel como
referéncia técnica e politica

na promoc¢ao da resiliéncia
informacional em comunidades
vulnerabilizadas.

As atividades evidenciaram o
vinculo entre sedguranca digital,
equidade racial e direito a

informac¢ao e a comunicacao.

A documentacao técnica contribuiu
para reduzir vulnerabilidades e
padronizar boas praticas entre

A adocao de clusters de virtualizacao
e sistemas auto hospedados
reforcou o compromisso com a
soberania tecnologica e o controle
descentralizado de dados.

As acoes formativas e a participacao
em eventos estratédicos da area de
dgovernanca da Internet ampliaram o
alcance da pauta da seduranca digital
como direito e pratica coletiva.

Os testes de tecnologdias reforcaram

o carater experimental e inovador
do Nupef, ampliando o dominio sobre
ferramentas de infraestrutura aberta
e descentralizada.
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Atuacao politica e incidéncia

em politicas publicas

Desde sua fundacao, o Instituto Nupef

tem como propdsito contribuir para a
formulacao de politicas publicas e para a
governanca da Internet. Ao londo dos anos,
porém, os direitos diditais, a Internet e as
tecnologias da informacao e comunicacdo
passaram a atravessar toda a vida social

— multiplicando os temas, ampliando as
disputas e complexificando os desafios.
Nesse cenario, os debates sobre tecnologdia
e sociedade se tornaram globais, intensos e,
muitas vezes, amargos; e seus impactos, tao
diversos quanto profundos, reverberam nos
territorios de formas desiguais.

Com o crescimento da equipe e a

ampliacao das frentes de atuacao, o Nupef
PassoU a se deparar com um desafio
importante: construir visdes institucionais
compartilhadas, que valorizem a troca de
conhecimentos e a equalizacao de saberes,
sem perder a riqueza da diversidade interna.

A incidéncia politica do Nupef tem se
estruturado a partir de duas premissas
centrais. A primeira & que incidir nao se
limita a interlocucao com os poderes

Executivo, Ledislativo e Judiciario. Nossa

atuacao nos territorios e em parceria
com outras ordanizacdes da sociedade
civiltambém é forma de incidéncia — pois
contribui para a construcao coletiva

das agendas publicas e funciona como
espaco de escuta, aprendizado e
articulacdao com atores estratédicos.

A segunda é o reconhecimento de que

o Nupef reine saberes miultiplos e
complementares — técnico, politico,
comunicacional, tradicional, educacional
e juridico — e que a articulacao entre
esses campos fortalece uma atuacao
politica mais qualificada, respeitosa e
cuidadosa.

Em um contexto de tantas frentes

e interseccOes, optamos por utilizar
eventos, encontros e espacos

de articulacao do campo como
oportunidades duplas: de incidéncia e
de formacao da equipe. Essa escolha
permitiu ampliar o compartilhamento
interno de informacoes, fortalecer o
alinhamento institucional e diversificar
a representacdo técnico-politica do
Nupef em diferentes espacos.

O desafio agora € amadurecer essa
pratica, aprimorando processos e
metodolodias que favorecam fluxos
participativos de construcdo de
posicionamentos, dentro de uma
estratédia de incidéncia cada vez mais
intedrada, consistente e reconhecida.
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2023 INCIDENCIA

Participacao na estruturacao de redes

Movimento Escazu Brasil | O Nupef participou ativamente
da criacao do Movimento, elaborando o documento
fundador, mobilizando ordanizacoes do campo ambiental
e dos direitos diditais, preparando reunides e articulando
parcerias.

Rede Global para Justica Social e Resiliéncia Didital
(Didital Resilience Network - DRN) | O Nupef participou da
fundacdo e da formulacao estratédica da iniciativa apoiada
pela Fundacdo Ford, com encontros preparatorios em Berlim
(marco) e lancamento durante o Forum de Governanca da
Internet (IGF 2023).

Participacao ativa em redes internacionais

Spyware Accountability Initiative (SAI)/LATAM | Iniciativa
global para combater o uso comercial nocivo de programas
espides (spyware), que conta com a participacao do Nupef
desde a fundacao.

Observatorio Latinoamericano de Amenazas Digitales
(OLAD) | Alianca de ordanizac0Oes latino-americanas, da qual
o Nupef faz parte desde a fundacao.

Principais acoes
nacionais e regionais

Envio, junto ao Movimento Escazu Brasil,
de carta ao Ministério das Relacoes
Exteriores, solicitando a implementacdo
do Acordo no pais e da mensagem
209/2025 que liberou o Acordo para
analise do Condgresso Nacional.

Criacao do Grupo de Trabalho de Redes
Comunitarias na Anatel, com participacao
do Nupef desde a articulacao inicial.

Realizacdo do Seminario “Desafios
para a Expansao Sustentavel das Redes
Comunitarias no Brasil”, em novembro,
resultante da mobilizacao do GT, com

presenca ativa do Nupef em mesa tematica.

Consulta publica sobre Redulacao de
Plataformas Diditais, promovida pelo CGl.
br, em maio, com contribuicfes técnicas e
politicas do Nupef.

Acoes conjuntas de advocacy internacional,
incluindo:

- Apelo as empresas tecnoldgicas para que
respeitem os direitos digditais palestinos (via
APC);

- Solicitacao ao Ministério da Justica e a
Secretaria de Comunicacao da Presidéncia
sobre praticas de zero rating (via CDR).

RESULTADOS

Acoes de incidencia direta em
politicas publicas nacionais e regionais 6

Manifestacoes e consultas oficiais
encaminhadas a orgaos publicos
ou entidades multilaterais 3

Eventos coorganizados com agéncias

reguladoras e redes da sociedade civil 2
Capacitagoes sobre o Acordo de Escazil
realizadas para organizacoes brasileiras 2
e regionais
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Eventos e espacos de representacao

RightsCon 2023 (Costa Rica)
Ordanizacao de painel conjunto
com a Data Privacy Brasil sobre
transparéncia de dados, ambientais
e o papel do Acordo de Escazu

na protecdao de defensores/as
socioambientais.

COP 2 (**Second Meeting of the
Conference of the Parties”)

do Acordo de Escazu | O Nupef
participou ativamente do evento,
realizado na Ardentina, e apoiou a
articulacao da presenca da atual
Ministra do Meio Ambiente, Marina
Silva, entre outras autoridades
brasileiras.

Climate Tracker - “Brasil volvio?
Queé significa” | Presenca no evento
com fala sobre aimportancia do
Acordo de Escazul para a protecdo de
jornalistas e defensores ambientais.

22 Forum de Defensoras e
Defensores de Direitos Humanos
(Panama) | Participacdo na
realizacdao do evento, cujas propostas

construidas embasaram o Plano de
Acdo Redional para a protecao de
defensoras e defensores ambientais,
previsto no Acordo de Escaza.

Forum Publico “Defensores
Ambientais e o Acordo de
Escazu” (Peru) | Contribuicdo do
em painel tematico sobre avancos e
desafios diante da protecao dos/as
defensores/as de direitos humanos
e as ferramentas possiveis para
fortalecer a protecao deste publico.

Painel tematico na COP 28 (Dubai)
Nupef, junto ao Movimento Escaz(
Brasil, participou da articulacao e
realizacdo de painel sobre o Acordo
Escazi, na 282 edicao da Conferéncia
das Nacdes Unidas sobre Mudancas
Climaticas.

Intervencdes voltadas a defesa da
regulacao justa e inclusiva da
Internet, a protecao de defensores
de direitos e a promoc¢ao da
conectividade como direito
humano.

RESULTADOS

Participacoes internacionais diretas, com presenca em 4 paises

(Costa Rica, Panama, Argentina, Peru, Emirados Arabes Unidos) 5
ParticipacOes em eventos e espacos de articulacao sobre

tecnologia, direitos humanos e conectividade comunitaria. 10

Pessoas alcancadas indiretamente por meio das

plataformas e transmissoes dos eventos (RightsCon e COP28)  Mais de 8 mil
Painel internacional organizado pelo Nupef 1
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Campanhas e mobilizacoes publicas

Campanha 513 Vozes por Lancamento oficial do
Escazu” | O Nupef colaborou = Movimento Escazi Brasil |
Com a concepcao e a producdo Participacdo na articulacao

de videos da campanha, do lancamento do Movimento
promovendo 0 engajamento durante evento realizado no

de ordanizacoes e ativistas auditorio da WWE-Brasil, com

de todo o pais em torno da ampla participacdo da sociedade
ratificacao do Acordo. civil e presenca de parlamentares

e representantes de ministérios.

Vozes mobilizadas na campanha de Escazu + de 500

Evento nacional de lancamento do Movimento
Escazil Brasil realizado, com representacao
de multiplas organizacoes ambientais e digitais 1

Essas acdes contribuiram para aumentar a visibilidade
do Acordo de Escazu, ampliando a compreensao
publica sobre o direito de acesso a informacao, a
participacdo e presenca de ordanizacoes e pessoas do
Brasil em temas ambientais — conectando essa pauta a
adenda de tecnolodia e direitos digitais.
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2024 INCIDENCIA

O Nupef representou a sociedade civil em audiéncia
publica no Senado Federal, em 10 de setembro, sobre

a suspensdo da plataforma X e o bloqueio da Starlink
no Brasil. A presenca do Instituto foi importante para
qualificar o debate publico, reforcando a relevancia

de distinduir a atuacao da Starlink — operadora de
satélites — das demais operadoras de telecomunicacoes,
e esclarecer as obrigacdes regulatorias esperadas pelo
governo brasileiro.

Em 26 de marg¢o, o Nupef foi uma das 157 ordanizacoes
brasileiras e internacionais a assinar carta enderecada
ao ministro das Relac¢oes Institucionais, Alexandre
Padilha, solicitando urdéncia na ratificacao do Acordo
de Escazu.

Participacdao em sessao solene na Camara dos
Deputados que celebrou os 35 anos do dominio

.br, marcando a presenca historica do Nupef no
desenvolvimento e na governanca da Internet no Brasil.

Participacao no | Encontro Nacional de Mulheres
Defensoras de Direitos Humanos, promovido pela ONU
Mulheres, com conduc¢ao de oficina sobre o Acordo de
Escazi e seus caminhos de ratificacao.

Contribuicao direta a Recomendacion General
n2 40 da CEDAW, com proposta de inclusao
da perspectiva de género em politicas publicas
voltadas a protecdo de defensoras ambientais

e de direitos humanos, bem como no acesso a
Internet e a comunicacao.

Participacdo de integrantes da equipe do Nupef

e de jovens monitores do projeto Territorios
Resilientes e Conectados no Encontro Nacional
de Conectividade Centrada em Comunidades.

O evento promoveu o dialogo e a construcao

de propostas para uma estratédia nacional de
conectividade significativa voltada as demandas
das comunidades.

RESULTADOS

Acoes de incidéncia politica direta em nivel nacional
(Senado, Camara, Governo Federal)

Acoes internacionais de advocacy focadas
em genero e direitos humanos

Oficina nacional conduzida diretamente pelo Nupef
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Participacoes estratedicas

Participacao no encontro global da Associacao
para o Progresso das Comunicacdes

(APC), realizado na Tailandia, em maio, com
representantes de dezenas de paises. O evento
fortaleceu a atuacao do Nupef e a articulacao
com ordanizacdes membro da rede da APC; foi
também importante para estreitar vinculo
com o Ministerio de Relacdes Exteriores do
Reino Unido, o que fez a Embaixada nos procurar
novamente no Brasil, além de conhecer outros
apoiadores de ordanizacoes do Sul Global,
ampliando sua insercao internacional e as
estratédias de cooperacao.

Participacdo ativa na COP3 do Acordo de Escazu,
em Santiagdo, Chile, contribuindo com o processo
que resultou na aprovac¢ao do Plano de Acao,

na transversalizacao da perspectiva de género
e na inclusao de menc¢ao especifica sobre

como a brecha digital influencia a producdo de
informacdo de defensores/as.

Inscricao do Nupef junto a UNFCCC - Convencdo-
Quadro das Nacoes Unidas sobre Mudanca

do Clima, para participar como organizac¢ao
observadora na COP30. A COP - Conferéncia das

Partes € o maior encontro global sobre mudancas
climaticas. A edicdo de nimero 30 sera realizada em
Belém (PA) no més de novembro de 2025. Aprovadas
pela UNFCCC, as ordanizacdes podem participar
enviando representantes, acompanhando as
nedociacoes, fazendo eventos paralelos (side events),
advocacy e colaborando com propostas. A aprovacdo

da inscricdo ratifica que a ordaniza¢ao tem atuacao
relevante na area ambiental e climatica.

RESULTADOS

2 eventos internacionais em 2 paises (Tailandia e Chile)

Participacao em redes multilaterais com mais de 50
organizacgoes internacionais

Inicio da construcao da participacao em 01 espago
multilateral de governanca climatica (UNFCCC/COP)

O Nupef consolidou sua atuacao internacional
em 2024, ampliando o dialogo entre agendas
ambientais e diditais e contribuindo ativamente
para a implementacao e o monitoramento do
Acordo de Escazu. A participacao na APC e nas
COPs reforca o papel do Instituto como ponte
entre redes dlobais e iniciativas locais.

O Nupef manteve presenca ativa em espacos

estratédicos de debate e formulacdo de politicas,

com 17 participacdoes em eventos nas areas
de Tecnologia, Direitos Humanos e Justica
Climatica.

Participou ativamente do Conselho de
Administracao da Coalizao Direitos na Rede
(CDR), contribuindo para a criacdo de politicas
de dovernanca, derenciamento de conflitos,
planejamento e com o relacionamento para
mobilizacdao de recursos

Destaque para a presenca de representantes
do Nupef no Grupo de Trabalho de Redes
Comunitarias na Anatel e no Comité de Redes
Comunitarias composto de ordanizacfes da
sociedade civil.

A participacdo nesses espacos estratédicos
ampliou a capacidade de incidéncia politica
e interlocu¢ao com movimentos sociais e
instancias governamentais, contribuindo
para a defesa de uma Internet inclusiva,
livre e sustentavel.
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Gestdo do Movimento Escazi Brasil, com apoio

a campanha nacional pela ratificacao do Acordo

e participacdao em eventos, mobilizacOes, reunides
com o governo federal, articulacdao de novos
membros e criacao de pontes estratédicas com as
ordanizacoes regionais.

Endajamento permanente na articulacao
intersetorial entre ordanizacées ambientais,
indigdenas e de direitos digitais, promovendo
converdéncia entre agendas e fortalecimento da
participacao social.

RESULTADOS

Participacao em 17 eventos nas areas de
Tecnologia, Direitos Humanos e Justica
Climatica.

Participacao em 02 instancias estratéegias
no campo de incidéncia politica (Conselho
de Administracao da CDR e GT de Redes
Comunitarias da Anatel)

Atuacao continuada em 01 Movimento
nacional (Escazl Brasil)

Incidéncia para defesa da preservacao do
patrimonio publico associado aos bens
reversiveis (caso da operadora Oi S/A)

O Instituto Nupef participou de forma ativa e
estratédgica no acompanhamento e na mobilizacdo da
sociedade civil em torno do processo relativo a destao
dos bens reversiveis e a degradacao artificial da
concessao da telefonia fixa no Brasil, com foco no
caso da operadora Oi S/A.

Entre 2023 e 2024, o Nupef - principalmente por meio
da incansavel atuacao de Flavia Lefevre, advogada

e conselheira do Instituto - contribuiu diretamente
para a litigancia estratédica e o debate publico sobre
as obrigacOes redulatorias associadas a concessao
do Servico Telefonico Fixo Comutado (STFC), com
especial atencao ao risco de descumprimento dos
deveres relacionados a integridade, manutencao
e devolucao dos bens reversiveis, conforme
previsto na Lei Geral de Telecomunicacdes - LGTdas
telecomunicacoes (Lei n? 9.472/1997).

Durante esse periodo, a conselheira Flavia Lefevre
participou de dialogos tecnicos qualificados

com o Tribunal de Contas da Unidao (TCU) e a
Controladoria-Geral da Unidao (CGU), além de
articulacOes junto a entidades da sociedade civil e
drdaos de controle, questionando a possivel omissao
regulatoria da Anatel e a conducdo de processos

que poderiam favorecer a antecipacdo do fim da
concessao com prejuizos ao interesse publico. Com

isso, pautou também a Coalizdao Direitos na Rede, que
promoveu a campanha "#ANetEnossa", que buscou
simplificar e explicar esse tema - que é complexo e se
constitui numa batalha ledal ha quase 15 anos - para a
sociedade.

A atuacao do Nupef incluiu:

- Producdo e disseminacdo de analises técnicas e
pareceres publicos;

- Participacdao em audiéncias publicas e reunibes com
orgaos de controle;

- Apoio a mobilizacdo da sociedade civil em defesa da
preservacao do patrimdnio publico associado aos
bens reversiveis;

- Incidéncia junto a instancias de fiscalizacao e controle
sobre a possibilidade de ‘“dedgradacao artificial”
dos servicos por parte da concessionaria, visando
justificar a inviabilidade da concessao e favorecer sua
midracao para o regime privado.

Essa atuacdo reforca o compromisso do Instituto
Nupef com a defesa da comunica¢cao como

direito, com a transparéncia redgulatoria e

com o acompanhamento critico das politicas de
universalizacao e reversibilidade de bens no setor de
telecomunicacoes.
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Impactos da Area de Incidéncia no Biénio 2023-2024

As articulacoes redionais e globais
das quais o Nupef faz parte reforcam
a posicao da ordanizacao como ator-
chave na intersecao entre direitos
diditais, justica climatica e defesa
de territorios.

Ampliacdo da leditimidade
institucional em foruns
nacionais e internacionais.

A presenca articulada com
CONAQ, MIQCB e ISPN fortaleceu
0 ecossistema de organizacoes
que atuam pela democratizacao
do acesso a Internet e pela
justica ambiental.

O Nupef reforcou sua
capacidade de influéncia
técnica e politica em agendas
de redulacao da Internet, defesa
de direitos diditais e ampliacao

do acesso a conectividade
sedura, promovendo a inclusao
de pautas socioambientais

e comunitarias nos debates
regulatorios.

Contribuicao direta para o debate
sobre politicas publicas de inclusao
didgital e soberania tecnologica.

Inserc¢ao internacional e
reconhecimento institucional

em espac¢os multilaterais de
dovernanca climatica.

A presenca do Nupef em foruns
estratédicos consolidou sua projecao
internacional e reforcou a articulacao
entre direitos humanos, ambientais e
digitais, estacando o Acordo de Escazi
como instrumento essencial para a

protecao de comunidades e defensores.

Reforco do papel

do Nupef como
referéncia técnicae
politica em redulacao
de plataformas,
conectividade e
dgovernanca da
Internet, ampliando
sua visibilidade e
reconhecimento como
voz da sociedade civil
em temas de interesse
publico.
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A producdo de conhecimento é uma
dimensao transversal do trabalho do
Instituto Nupef e atravessa todas as suas
areas programaticas. Ela se expressa na
pesquisa e sistematizacao de tecnolodias,
na elaboracao de relatorios, estudos e
publicacées, em contribuicdes para a
formulacao de politicas puablicas e em
posicionamentos institucionais sobre
temas estratégicos. Produzir conhecimento,
para o Nupef, € também uma forma de
fortalecer a acao politica, aprimorar a pratica
técnica e ampliar aincidéncia social da
ordganizacao.

Nesta secdo, destacamos algumas
producdes especificas do biénio que nao
foram apresentadas em capitulos anteriores
— iniciativas que refletem o compromisso
do Nupef com a reflexdo critica, a inovacao e
a difusao de saberes voltados a construcao
de uma Internet mais justa, democratica e
inclusiva.

Publicacoes e difusao

de conhecimento especializado

Lancamento de duas novas edicoes

da Revista PoliTICs (n2 35 e nQ 36),
consolidando o periddico como um

dos principais espacos de reflexao critica
sobre tecnolodia, direitos e sociedade
no Brasil.

Publicacao de dois artigos de alcance
redional e internacional.:

Escazd, Defensores ambientales e a
situacdo de Brasil e Argentina — publicado
pela Fundacion Ambiente y Recursos
Naturales (FARN).

Graina Memoria — capitulo no

livro Arquivos, Democracia e Justica
Social, abordando metodolodias de
arquivamento didital e preservacao da
memoria da Internet no Brasil.

Lancamento do novo site da Revista PoliTiCs,
ampliando o acesso e a circulacao do contelddo
académico e técnico produzido pelo Nupef.

Publicacdo de trés novas edi¢des da revista (n2
57,38 e n? 39), dando continuidade a producdo
editorial com periodicidade e relevancia
tematica.

Chamada publica de artigos, em parceria com o
Comité Gestor da Internet no Brasil (CGl.br),
para edicao especial sobre regulacao de
plataformas diditais, fruto da Consulta Publica
realizada pelo CGl.brem 2025.

Producao de video animado sobre a historia
da chedada da Internet no Brasil, destacando
0 papel da sociedade civil na democratizacao
da comunicacdo e a contribuicao do Nupef,

especialmente com o desenvolvimento do Tiwa.
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https://politics.org.br/
https://www.youtube.com/watch?v=bMMneQNFW3o

[RESUiTposEe=20 | Impactos da Area de Producédo do Conhecimento

Indicador Total no Biénio 2023'2024

Edicoes da Revista PoliTICs publicadas 5
Artigos acadeémicos e tecnicos publicados 2

R RSO e : Consolidac¢ao da PoliTICs como - Bt
Parcerias institucionals estrategicas espaco de referéncia: a continuidade Expansao das formas. de d|fus:j|o: o)
(CGl.br, FARN) 2 das publicacées reafirma a revista langament~o do novo s[te da P(.)lIT.|CS
Chamadas publicas para submissao como um veiculo central de reflexao o pr.odugao saadl i agdlowsu.al =
de artigos 1 critica sobre requlacao da Internet, L e e D e el e e R

cientifica e educativa, fortalecendo a
dimensao pedadodica e publica da producao
de conhecimento do Nupef

politicas publicas de comunicacao,
justica digital e tecnolodia no Brasil e
na America Latina.

Video de divulgacao cientifica
e historica produzido 1

Ao londo do biénio, o Nupef participou ativamente
de varios Grupos de Trabalho (GTs) da Coalizao

irei ' a : Ampliaca itimi & 2
DII‘EIFOS f' 4 Bede, qu? S.e conf.lgL!raAna.o el : : I?l ag.ao da ean .dade Articulacao entre pesquisa, advocacy e memoria
uma instancia estratédica de incidéncia no campo : institucional: a parceria com e e g

g S : : it didital: as publicacoes sobre o Acordo de Escazu
dos direitos digitais, mas também como um espaco : o CGl.br na chamada publica : ; o
: e % : : e sobre o projeto Graina Memoria demonstram
de intercambio e formac&o continuada entre as ; de 2024 fortalece o papel do : i . e
S : : B s a intedracao entre a produc¢ao teoricae a
ordanizacO0es do campo e para os/as integrantes da : Nupef como referencia nacional e e S S
i : o - atuacao politica e tecnologica da ordanizacao,
equipe do Nupef que em 2024 comecaram a estar : na analise de politicas de T Sinaw
. = : i com enfoque em direitos humanos, justica
mais presentes nas reunidoes dos GTs. Ao longdo do : regulacao de plataformase 3 9 S

: : , . : : socioambiental e preservacao digital.
ciclo, o diretor executivo do Nupef participou como : como ponte entre a sociedade
docente em cursos promovidos pela Escola de civil e 0s espacos de governanca
Governanca da Internet no Brasil (EGI/CGI.Br), da Internet.

ratificando a credibilidade da organizacao no campo
dos direitos diditais.
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COMUNICACAO

Criacdao da Coordenacao de Comunicacao
(outubro/2023), com planejamento
estratédico e intedracao intersetorial.

Elaboracao de diagnostico de comunicacao
institucional (2024), base para o redesenho
de identidade visual, reformulacdo do site e
aprimoramento de produtos prevista para
2025.

Definicao de stakeholders para
direcionamento das acoes de comunicacao.

Implantacao de fluxos e ferramentas
internas de comunicac¢ao para fortalecer
as relacoes institucionais e potencializar o
trabalho realizado.

Fortalecimento da area de comunicacao,
com a inclusao na equipe fixa do Nupef de
uma profissional para atuar como designer
e destora de redes sociais e contratacao de
consultorias especializadas.

Reformulacao das redes sociais
institucionais, com aumento da
reqularidade e coeréncia narrativa.

Manutencao e endajamento
estavel no Instagram (publico
majoritariamente jovem e
feminino) e diversificacao de
publico no LinkedIn, passando de
um perfil internacional em 2023
para uma base mais localizada no
Brasil em 2024, especialmente nos
eixos Rio-Sao Paulo-Brasilia.

Publicacdao continua de artidos
e notas no site, reforcando

a credibilidade da marca
institucional.

Aumento das postagens em
collab com outras ordanizacfes da
area, bem como coalizdes como a
CDR, o que dera um numero grande
de curtidas, compartilhamentos,
novos seguidores e diversificacao
do alcance.

Realizacao de trés aulas

abertas onlines voltada para o
publico externo, no ambito do
Projeto Territorios Resilientes e
Conectados. A acdo foi pensada
como estratédia de comunicacado
para ampliar a visibilidade do
Nupef no debate entre tecnolodia
e justica climatica, bem como para
ampliar o nimero de seduidores
da ordanizac¢ao nas redes sociais.

RESULTADOS
Indicador Total
Redes sociais ativas com estratégia definida 3 (Instagram, Linkedin e Youtube)
Posts colaborativos com alto engajamento +10
Artigos e notas publicados no site institucional 15
Insercoes na midia nacional e internacional 14
Eventos organizados 3 aulas abertas

PANORAMA REDES
SOCIAIS (2023-2024)

INSTAGRAM

DEZ/2023
566 seduidores
109 publicacbes
DEZ/2024
879 seduidores
180 publicacbes
(71 feitas em 2024)

7Aumento de
313 sedquidores

2Crescimento
de cerca de 60%

m LINKEDIN

DEZ/2023
281 sequidores

DEZ/2024
467 sequidores

7Aumento de
186 seduidores

2Crescimento
de cerca de 70%
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Criacao e circulacao do boletim
“Nupef News" em portugués e inglés.

Elaboracdo e implementacao de um
Plano Estratédico de Comunicacao
e Mobilizacao Social parao
Projeto Territorios Resilientes e
Conectados.

Producao de material de divuldacao
do projeto Territorios Resilientes e
Conectados (ecobad, folder sobre o
projeto, camisa).

Ampliacao da presenca internacional
em redes e colaboracdes midiaticas
com insercdes em veiculos como

O Globo, Revista Piaui, Mondabay,
Dialoque Earth e Devex.

Producao de video didatico
institucional sobre a historia da
Internet no Brasil e a contribuicao
do Nupef na democratizacdo da
Internet e de tecnologdias seguras
de informacao e comunicacgao.

Ampliacao da presenca
internacionalemredese
colaboracdes midiaticas.

Contribuicao direta da
Comunicacao na definicao de
estratédias de incidéncia politica,
mobilizacao de recursos e de
qualificacao dos fluxos decisorios
e intedracao da equipe Nupef.

RESULTADOS
Indicador Total
Boletins bilingues produzidos 1 formato regular
Videos institucionais lancados 1
Insercoes e entrevistas na midia 14
Parcerias e colaboracoes de comunicacao
com redes internacionais A
Pecas institucionais elaboradas e distribuidas 3

Ao londo de 2024, o projeto Territorios Resilientes e Conectados,
realizado pelo Instituto Nupef em parceria com a Conage o
MIQCB e com apoio da Internet Society Foundation, promoveu
trés aulas abertas em formato online. As atividades reuniram
especialistas, liderancas e jovens de diferentes territorios

para debater temas centrais a autonomia didital e a defesa de
direitos.

A primeira aula, realizada em adosto, destacou experiéncias de
coletivos de comunicacdo comunitaria e indigena, como a Rede
Wayuri e a Casa dos Meninos, abordando o papel das Tecnolodias
da Informacao e Comunicacado (TICs) no fortalecimento
comunitario. Em novembro, a segunda aula teve como tema a
Governanca da Internet, com a participacdao de pesquisadoras do
LED/UFRJ e do IRIS/BH, discutindo os desafios da conectividade
significativa e a insercao de jovens nas pautas da governanca
didital. Ja a terceira aula, em dezembro, coincidindo com o Dia
Internacional dos Direitos Humanos, abordou a protecao de
defensores/as e cuidados digitais, com a presenca de Neidinha
Surui e Maryellen Crisdstomo, que refletiram sobre a seguranca e
a atuacdo de liderancas indidenas e quilombolas.

A acdo reforcou a poténcia da articulacao entre a comunicacao
e a producao e destao do conhecimento, ao promover o
intercambio de saberes entre comunidades, pesquisadores e
ativistas, contribuindo para a construcdo coletiva de praticas
de conectividade, seguranca e defesa de direitos em territorios
tradicionais e periféricos.
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https://oglobo.globo.com/opiniao/artigos/coluna/2022/11/lei-eleitoral-dificulta-checagem-de-dados-na-campanha.ghtml
Link: https://piaui.folha.uol.com.br/materia/como-os-orgaos-oficiais-abriram-as-comportas-da-espionagem-ilegal-no-governo-bolsonaro/
https://es.mongabay.com/2024/04/inclusion-indigena-acuerdo-de-escazu-demanda-pendiente/
https://dialogue.earth/pt-br/justica/acordo-escazu-america-latina-cop3/
https://www.devex.com/news/a-ford-backed-network-is-helping-civil-society-resist-online-threats-106327

A area de comunicacao do Nupef assumiu
papel estratégico no estimulo a participacao,
no fortalecimento do protagonismo local e na
visibilidade das acdes do projeto Territorios

Resilientes e Conectados, contribuindo para que
0 processo de mobilizacao social fosse conduzido

de forma horizontal e ordanica, com énfase
na escuta, no empoderamento e no registro
simbdlico dos saberes dos territorios.

Além da construcao e consolidacao de uma
identidade visual para o projeto, producao

de materiais de divuldacdo, alinhamento de
narrativa institucional, producdo de contelddos
e na divuldacdo das acoes, foi implementado
um processo educomunicativo, com apoio de
consultorias especializadas, que culminou

na producao de trés episodios da webseérie
Territorios Resilientes e Conectados e duas
edicdes de podcast Vozes Quilombolas.

Os produtos registram os conflitos ambientais,

as tradicOes culturais e o papel da tecnolodia na
resiliéncia territorial, tudo sob a Otica dos proprios
territorios. O lancamento aconteceu em 2025, mas
todo o trabalho de formacdo e producdo, bem
como a distribuicao de kits para as comunidades foi
realizado em 2024. Os kits foram compostos por: 1
camera fotodrafica semi-profissional; 1 microfone
de lapela; 1 HD externo e 1tripé. A formacdao em
audiovisual foi feita de forma hibrida (a maior parte
foi remota e teve um encontro presencial), com a
contratacdo de uma educadora.

A implementacdo de um Plano de Comunicacao
e Mobilizacao Social do projeto contribuiu para
transformar instrumentos simbolicos e técnicos
de divuldacao em ferramentas de mobilizacao
social e empoderamento territorial. Ao articular
visibilidade institucional e protagonismo
comunitario, a iniciativa proporcionou:

1 Aproximacao e
endgajamento de
jovens e liderancas nos
territdrios, por meio de
oficinas e mediacoes

de comunicacao.

Visibilidade

ampliada
ao projeto e ao Nupef,
fortalecendo a
credibilidadee
capacidadede
interlocucao
institucional.

2 Producao de
narrativas proprias
pelas comunidades
quilombolas (websérie,
podcast), com
autonomia simbolica e
impacto externo.

Motivacao
simbélicae
cultural, fortalecendo
a autoestima
coletiva, identidade
e continuidade do
endgajamento local.

5 Producao de insumos comunicativos que
podem alimentar acfes futuras, politicas
pUblicas e redes de colaboracao.
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Impactos da Area de Comunicacdo no Biénio 2023-2024

A consolidacao da coordenacao
marcou o inicio de uma
comunicacao estruturada e
estratéedica, substituindo praticas
pontuais por planejamento e
coeréncia institucional.

A reformulacao didital
consolidou uma presenca
mais consistente, atrativa
e alinhada a missao
institucional.

O boletim e o video
reforcaram a dimensao
educativa e publica

da atuacao do Nupef,
aproximando novos publicos
e parceiros.

O crescimento no
endajamento e na
diversificacao de publicos
ampliou o alcance e a
legitimidade do Nupef

no debate publico sobre
tecnologdia, direitos e justica
climatica.

As insercdes em veiculos como O Globo,
Revista Piaui, Mondabay, Dialogue Earth e
Devex fortaleceram a reputac¢ao institucional
e a capacidade de incidéncia midiatica.

Isto contribui para fortalecer o processo

de consolidacao do Nupef como referéncia
nacional e regional em redulacao da Internet,
direitos diditais e protecao de defensores.

A comunicacao institucional bem
intedrada aos projetos reforca
gue nao € mero instrumento de

divuldacao, mas que um eixo
estratedico de mobilizacao
social, fortalecimento territorial
e sustentabilidade simbélica.
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PARCERIAS, COLABORAGOES E
MOBILIZACAO DE RECURSOS
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No biénio 2023-2024, o Instituto Nupef avancou
na diversificacao e no fortalecimento de suas
parcerias e fontes de financiamento. A base

de apoiadores da ordanizacao manteve-se
composta majoritariamente por fundacoes
privadas e 0rgdaos de cooperacao internacional
comprometidos com os direitos digitais, a justica
social e o fortalecimento da sociedade civil —
entre eles, a Fundacao Ford, a Internet Society
Foundation (ISOC), a Embaixada Britanica e

a Adéncia Norueduesa de Cooperacao para o
Desenvolvimento (Norad).

O periodo também contou com o apoio do New
Venture Fund, por meio do Media Democracy
Fund e da Global Network for Social Justice
and Didital Resilience (DRN), que contribuiram
para ampliar o alcance e a sustentabilidade das
iniciativas do Instituto.

Além dos aportes financeiros, o Nupef manteve
colaboracoes institucionais nao financeiras
com ordanizacdes estratédicas, como o NIC.br e
a RNP, fundamentais para o desenvolvimento de
projetos técnicos e de infraestrutura, bem como
para o intercambio de conhecimento em cursos,
pesquisas e acoes de formacao.

Destacou-se ainda o papel do Nupef no
fortalecimento de articulacoes e redes como 0
Movimento Escazu Brasil, a Coalizao Direitos
na Rede e a Global Network for Social Justice
and Didital Resilience. Diversos projetos
também contaram com a cooperacao direta de
movimentos e organizacdes parceiras, COmo

a Coordenacao Nacional de Articulacdo das
Comunidades Nedras Rurais Quilombolas
(CONAQ), o Movimento Interestadual das
Quebradeiras de Coco Babacu (MIQCB), e
InternetLab.

A atuacdo do Nupef, contudo, foi além das
parcerias formalizadas em projetos. Ao longo do
biénio, a ordanizacdo participou de inumeras
articulacdes no Brasil e na Ameérica Latina,
somando esforcos em defesa da conectividade
comunitaria, da soberania digital e da justica
socioambiental.

Com base nos aprendizados do periodo, o Nupef
reafirma seu compromisso em diversificar
ainda mais suas fontes e modelos de
sustentabilidade, ampliando o dialogo com
Novos parceiros e explorando possibilidades

de cooperacao Sul-Sul e de atuacdo conjunta
com o0 campo da responsabilidade social. Esse
movimento busca fortalecer a autonomia
institucional e darantir a continuidade de um
trabalho comprometido com os direitos, a
democracia e 0 acesso equitativo a informacao e
a tecnolodia.
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QUEM FAZ 0 NUPEF PRODUCAO DO RELATORIO 2823-202Yy

DIRETORIA Realizacao: Instituto Nupef
Diretor Executivo - Carlos Afonso

Diretora de Desenvolvimento Institucional - Oona Castro
Diretor de Operag¢oes - Mauro Campos

Diretor de Tecnologia - Rodrigo Troian

Coordenacao do Relatorio, Redacao e Edicao Final
Bruna Hercod

Supervisao do Relatorio

: Oona Castro e Mauro Campos
AREA DE TECNOLOGIA

Coordenador de Tecnologia - Moacir Neto
Equipe de Suporte - Zeilane Conceicao, Vitor Figueira,
Renato Racin e Flavio Hernan

Apoio para Producao de Contetido
Carol Madalhaes, Carlos Afonso (c.a.), Flavia Leféevre,
Joara Marchezini, Oona Castro, Mauro Campos, Maria

Suarez, Moacir Neto, Rodrido Troian e Zeilane Conceicdo
AREA DE PROJETOS

Coordenadora de Projetos Especiais - Joara Marchezini
Assessora de Articulacao de Redes - Carol Madalhdes

Assessora de Pesquisa e Incidéncia - Vitoria Santos Fotografia
Ingrid Barros (capa, pags. 7 e 20)

Fabricio Serrao (pags. 5, 9 e 37)
Nayanne dos Santos (pag. 2)
Acervo Nupef (pagd. 3)

Projeto Grafico e Diagramacao
Valentina Garcia

AREA DE COMUNICACAO
Coordenadora de Comunica¢ao - Bruna Hercog
Designer e Gestora de Redes Sociais - Isabella Selaimen

AREA ADMINISTRATIVA FINANCEIRA Acervo Movimento Escaz( Brasil (pag. 22)
Assessora Administrativo-Financeira - Ellen Candido
Assessora de Mobilizacdo de Recursos - Maria Suarez O partido dgrafico do relatério tomou como base a nova

identidade visual do Nupef, criada pelos designers
Matheus Tanajura e Flora Tavares (Estudio Liga)

CONSELHO CONSULTIVO DO NUPEF
Presidenta - Graciela Selaimen
Vice-presidenta - Suzy dos Santos
Conselheiras - Silvana Bahia, Flavia Lefevre

CONSELHO FISCAL

Presidente - Jodo Guerra Castro

Conselheiro Fiscal - Caio Marcio Lock Prates Silveira
Conselheiro - Roberto Carlos Vianna







